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1. Jaiite onpeaeieHue MapKeTHHTY

Koraa npounsonuio nosiBieHue GpapManeBTUYECKOro MapKETUHTAa M € YeM 3TO

CBS3aHO?

Yro moHUMAIOT 101 (papMaIeBTHIECKUM MapKETUHTOM?

HazoBuTe 0CHOBHBIC 3TAITBl Pa3BUTHS PHIHKA M TIPUCYIIIHE UM KOHIICTIITUH.

Yrto moHMMAETCS 1101 KOHIICTIIINEH COBEPIICHCTBOBAHUS TPOU3BOICTBA?

JlaliTe XapaKTepUCTUKY KOHIIECTIIIUHA COBEPIICHCTBOBAHUS TOBApA.

B dem 3akitoyaeTcs KOHIENINS UHTEHCU(PUKAIIMY KOMMEPUYECKUX YCHIIUN?

YKaKATE OTIIMYUTEIBHBIC YEPTHI KOHIEIIINA MAPKECTHUHTA.

. UTo MOHUMAIOT TO/T KOHIICTIIIHEH COIMaaIbHO-3THIECKOTO0 MApKETHHTA?

10 B 1eMm cocTosIT OCHOBHBIE MPUHIIUIBI U HYHKIIMU MapKeTHUHTa?

11.Y1o nOHUMAIOT MOl TOBapOM?

12.Kak knaccuuuupyroTcsi ToBapbl B MAPKETUHTE?

13.YTo moHUMAIOT TOJI MOJIECIIBbIO aHAJIU3a MOTPEOUTEIBCKUX CBOMCTB TOBapa

14.Yto Takoe >KM3HEHHBIN UK TOBapa?

15.Kakue crajauu >KU3HEHHOTO IIUKJIa TOBapa BbI 3HaeTe?

16.YTo MOHMMAIOT TIO0JT BHYTPEHHUMH (haKTOpaMu MapKeTHHTA?

17.Kak mpoBOAMTCS aHAJIN3 BHYTPEHHUX (PAaKTOPOB MapKETHUHIA?

18.YTo MOHMMAIOT TIOJT TOBAPHOU TTOJIUTHKON (hrpMbI?

19.Kak ocymiecTBaseTCs KOPPEKTUPOBKA TOBAPHON MOJUTHUKH (PUPMBI Ha OCHOBE
pPEe3yIbTATOB aHAIW3a BHYTPEHHUX (PaKTOPOB MApKETHHT

20.Yto Takoe (hapMareBTHUECKUN PHIHOK?

21.Kakue Bunbl ppiHkoB Bri 3HaeTe?

22.Yt0 Takoe OTPpEeOUTENbCKUNA PHIHOK?

23.Yto npenocrasiser co00i MOCPETHUIECKUNA PHIHOK?

24.YT0 MOHUMAIOT MO/ PHIHKOM TOCYIapCTBEHHBIX YUPEKICHUN?

25.Yto mpeacTaBisieT co00i MEXIyHAPOAHBIA PHIHOK?

26.Kakx MOHO KJIaCCU(PUITUPOBATH PHIHOK MO TreorpaduyecKomMy MoI0KEeHU0?

27.YT0 MOHUMAIOT IO/ EMKOCTBIO PhIHKA?

28.Kak onpenensercss eMKOCTh (hapMalleBTUYECKOTO phIHKA?

29.Yt0 Takoe pbIHOK MPOJIaBlia U PHIHOK MOKYIaTes 7

30.Kak ocyuecTisieTcs MPOrHO3UPOBAHUE PA3BUTHS PhIHKA?

31.YTo noHUMAIOT MOJT CETMEHTUPOBaHUEM (DapMarleBTUUECKOTO PhIHKA?

32.YT0 MOHUMAIOT IO/ LIEHOM?

33.Kakue BUIbI 1IeH UCTIONB3YIOTCS B (papMalleBTUUECKOU eI TEIbHOCTH?

34.Kakue OCHOBHBIC (PaKTOPHI MPHUHATHE PEIICHUS O IEHOOOpPa30BaHUE BbI
3Haere?
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35.YUT0 MOHMMAIOT MO/ KOHKYPEHIIUH B IIEHOOOpa30BaHUH?.

36.Ut0 moHUMAIOT MOJA MOTPEOHOCTSIMU KOMIIAHMHM M KaK IMPOUCXOAUT BBIOOP
IIEHOBOU cTpaTeruun?

37.Kak npoucxXoAuT y4eT MOJIUTHIYECKON CUTyalluy B LIEHOOOPa30BaHUU?

38.UT10 1MOHUMAIOT MO/ IIEHOBOU MMOJIUTUKON?

39.KakoBbI cTpaTternueckue 3ajaum 1eHooO0pa3oBaHus?

40.Yto Takoe MoJuTHKA TPOABUKCHUS ToBapa?

41.Kak ocyiecTBisieTcs: popMUPOBaHNE KOMMYHUKAIIMOHHOW MOIUTUKNA?

42.YT0 MOHUMAIOT IO peKJIaMOi?

43.Kaxue Bl 3Ha€TE€ OCHOBHBIC PA3HOBUIHOCTH PEKIaMBbI?

44 Y10 noOHMMAIOT TIOJ1 JIMYHOM Npoaxkeid ToBapa?

45.Kakue Bbl 3HAETE METO/IbI CTUMYJIUPOBAHUS TTPOIaK?

46.Y10 MOHUMAIOT HOJ OOILIECTBEHHBIMHU CBSI3IMU?

47.KakoBbl OCHOBHBIE ATaIlbl pa3pad0TKH PEKJIIAMHOTO 0OpaleHus?

48.YUTo MOHMMAIOT MOJ] MOBEICHUEM TOKYIIATeIsl IPU COBEPIICHUU TTOKYTTOK?

49.Kak ocymiecTBIS€TCS B3aUMOJICHCTBYE TTPOJIABIIA U MOKYHMATENs?

50.Yto Takoe Mojielib uepapXuu MOTPeOHOCTEH?

51.KakoBbI NpUHIIMITB U KaHAJIBI pacipeieeHus?

52.Kaxkue axTopsl pacrpeseneHus Bbl 3HaeTe?

53.YT0 MOHMUMAIOT IO PO3HUYHBIMHU TOPTOBBIMHU M CEPBUCHBIMH KOMITAHUSIMH?

54.Yto0 Takoe (hpaHIIN3bl, KOONIEPATUBBI U KIIyObI ITOKyIATEIEH?

55.Kakue crmoco0bl OCyIIECTBICHUS MPOJAXK BbI 3HACTE?

56.Yto Takoe (puzmueckoe pacrpeaeneHme?

57.Y10 MOHUMAIOT O] MAPKETHHTOBBIMHU UCCIICTOBAHUSIMU ?

58.KakoBa cTpykTypa 1 CyIIHOCTh 00bEKTOB MapKETHHIOBBIX UCCICAOBAHUN?

59.YUT0 moHMMAIOT MO MaKpO- U MUKPOCPEI0i?

60. daiiTe xapakTepucTuky (hakTopaM MakpO- 1 MUKPOCPEIBI.

61.Yto nonumarot noxg SWOT-ananuzom?

62.Yt0 Takoe cerMeHTUPOBAHHUE PhIHKA?

63.B dem 3akirouaeTcs METOAMKA MO3UIIMOHUPOBAHHS TOBapa?

64.YT0 mNOHMMAIOT 10 AHKETHUPOBAHUEM, OIMPOCAMH, HAOIIOJACHHEM B
MapKETUHTOBBIX UCCIICIOBAHUSX ?

Bonpocsl nporpaMMel 11 py0eKHOTro KOHTPOJIst Ne 2

YTo NOHMMAIOT MO/ MPOLIEAYPOH MAPKETUHIOBOIO MJIAHUPOBAHUSA?
Yrto Takoe MuccUs U 1ejib GUpPMbI?

Uto noHMMaIOT 1Mo 000CHOBAaHUEM CTPATETU JOCTUKEHUS 11eJIeH?
Kak npoBoauTcst pazpaboTka miaHOB KOHKPETHBIX JEHCTBUN?

Kak ocymiecTBisieTcs: COrjiacoBaHHE MIIAHOBBIX JEHCTBUN BO BPEMEHU?
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6. Kakue wuCnonb3yroTcs METOAbl YHNOPSAOYEHUSI IUIAHOBBIX JIEWCTBUM BO
BpEMEHU?

7. JlaliTe OCHOBHbIC TTOHSTHS CETEBBIX MOJICIIEH.

8. Kak ocymectBisieTcss 000CHOBaHHE OIOJIKETOB MapKETUHIa?

9. Kak npoBouTCsS KOHTPOJIb U KOPPEKTUPOBKA TUIAHOB MAPKETUHTa?

10.Yto noHUMAIOT MOJI MEHEKMEHTOM, (papMareBTHUECKUM MEHEHKMEHTOM?

11.Y1o NOHUMAIOT MO yIPABICHUEM?

12.B 4em 3akirovaeTcs yrpaBjieHUecKas AesTebHOCTh?

13.Kakue mnepuoapl B pPa3BUTHH TEOPUU U MPAKTUKH YIPABICHHUS MOXKHO
BBIJICIINTE?

14.C yeM cBsi3aH CUCTEMHBIN ITOAXO0J B MEHEHKMEHTE?

15.B yeM cyTh U 3HAUEHHE CUTYalHOHHOT'O TI0JX0/1a B YIPABJICHUN?

16.Yto0 siBNIsieTcs 00BEKTOM U MPEAMETOM M3YUCHHSI MEHEKMEHTA?

17.KaxoBa 11€J1b MEHEIPKMEHTa?

18.Kakue ¢hyHKIIMM MEHEKMEHTA BbI 3HaeTe?

19.KakoBa cyuHocTh HanboJjee U3BECTHBIX METO/I0B MEHEIKMEHTA?

20.Yt0 Takoe MpUHIUIIBI MEHEKMEHTA?

21.KakoBbI COBpeMEHHbBIE TTPUHITUIIBI YIIPABICHHUS?

22.YT0 MOHMMAIOT MOJ PEUICHHEM, YNPaBICHUECKUM PEHICHUEM, TEXHOJIOTHEN
yYIPaBICHUS?

23.Kak xnaccupuuupyrotcs ynpaBIeHYECKUe PEIIeHus?

24.B 4yeMm 3aKITI0YaroTCs STaIlbl IPUHSATHS YITPABICHUYSCKUX PEIICHN?

25.]laiiTe XapaKkTEpUCTUKY METO/aM, KOTOPhIE MOTYT MCIOJIE30BaTHCS HA TIEPBOM
JTare ynpaBIeHIECKOTO PEIICHHUs?

26.Kax ocymiecTBisieTcs peanu3ais ypaBIeHIeCKOro PEICHus ?

27.YT0 MOHUMAIOT MO «IIPEATPUUMUNBOCTHIO MEHEKEPay?

28.Kaxko#i cyiecTByeT pUCK B yIPaBICHYECKUX PEIICHUSIX ?

29.Kax ocyiecTBisieTcs MpoIiecc yrpaBieHUs] PUCKOM?

30.Yto moHUMAIOT MO/, ACTIETUPOBAHUEM ITOTHOMOYH?

31.KakoBa 1ienp AesierupoBaHus TOJTHOMOYNN?

32.B dem 3akit04ar0TCsl OCHOBHBIE TIPUHIIMITBI PAIIIOHATILHOTO JCIETUPOBAHUS B
MEHEI>KMEHTE?

33.UT0 Takoe OpraHu3alMOHHbIE TTOJTHOMOYHNS?

34.Kak npoBoaUTCS OLIEHKA YPOBHS pabOThl TOAYMHEHHBIX?

35.YTo Takoe HOpMa yrnpaBiIsieMocTu?

36.Kakue cyiiecTByOT BUbl HOPMbI YIPABISIEMOCTH

37.YT0 NOHUMAIOT MOJT KAYECTBOM PaOOTHI PYKOBOIUTES?

38.Uto0 Takoe KauecTBO pabOThl MOAYUHEHHBIX ?

39.B dem 3akitouaroTCsi OCHOBHBIE (DaKTOPHI YCTIEIITHOTO JEIeTUPOBAHUS?

40.YT0 MOHUMAIOT O] MOTUBAITHECH?
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41.YT0 NOHMMAIOT MO MOJICIBI0O MOTUBALIMOHHOTO TIpotiecca’?

42.Kak oCyIlIecTBISCTCS MOTHUBAIIMS I€ITEIbHOCTH OpraHu3auu’?

43.KakoBbl OCHOBHBIE TEOPUU MOTUBALIUU?

44 Kakue CyniecTBYIOT CTHIIM YIIPABICHUS TPYAOBbIM KOJIIIEKTUBOM ?

45.Kakue CyniecTBYIOT TpH MOAXO0a K ONPEEICHUIO CTUIICH PyKOBOACTBA?

46.YT0 MOHUMAIOT TO/T KaIPOBOM MOJUTUKOMN anTeKu?

47.KakoBa CTpyKTypa KaJpOBOil NOJUTUKH allTEKU?

48.B yewm 3aKkir04aeTCs KOHIICTIHS U IPUHITUIIBI YITPABICHUS TIEPCOHATIOM?

49.B "eMm 3aKIII0Yar0TCs 3a7a9H KaJAPOBOU MOJUTHKHA OPTaHU3AIUHN !

50.YT0 moHUMAIOT IO/ CTPATETHYCCKUMU 3aa9aMH KaJIpOBON TTOJIUTUKH?

51.Yt0 Takoe TaKTUYECKHE 3a4a41 KaPOBOU MOTUTHKHU?

52.YT0 MOHUMAIOT ITO/ ONEPATUBHBIMY 3a7]a4aMy KaJIpOBOW TTOJIUTUKH?

53.1Topsaok coctaBiieHns (PYHKITHOHATBHO-I0KHOCTHBIX HHCTPYKITHH.

54.Tlonsatue papmaineBTHUECKasi TOMOIIIb.

55.Ilepeuncnure OTIMYUTEIBHBIE YUEPTHI CUCTEMBI (hapMarleBTUYECKON TOMOLIH.

56.Yto siBiIs€TCS OCHOBHOM 11EJIbI0 (hapMaIieBTUYECKON TOMOIITN?

57.Yto nmpuBeso K HEOOXOIUMOCTH KBAIM(PUIIMPOBAHHBIX KOHCYIbTAIIUHN CO
cTOpoHbI (hapMmarieBTa?

58.B cBsi31, ¢ yeM BO3HUK BBICOKHI CIPOC HACEICHHS Ha MH(POPMAIIMOHHO-
KOHCYJIbTAllMOHHBIE YCIYTH alTeK?

59.'pamoTHOE hapmareBTHIECKOe KOHCYJIBTUPOBAaHNE, KaK HEOTheMJIeMast YacTh
KaueCTBEHHOI0 00CITy>KMBaHUSI.

60.Kakne akTops! moBmmsiii Ha (GOPMHUPOBAHNUE CAMOCTOSITCIIBHOTO JICUCHMS ?

61.Posp BnusiHus hapmarieBTa Ha MOTPEOUTENsE KOHCYIbTaTHBHO-
MH(OPMAI[MOHHBIX YCIYT.

62.TpeboBanus K (hapMalleBTy- KOHCYJIbTAHTY.

63.Ha uTto oOpamatoT oco60e BHUMaHUE CTICIUATIMCThI PU KOHCYJIBTUPOBAHUU
MaeHToB?

64.Kakne QyHKIINU CYIIECTBYIOT B alITEUHBIX OpraHU3aIHsIX?

65.Ponp anTeyHoro paboTHUKA B TIPOLIECCE JICUCHHMSI MAI[ICHTOB anTek.

66.Ha ocHoBaHMYM KakuX HOPMATUBHBIX JOKYMEHTOB OCYIIIECTBIISIETCS
KOHCYJIbTUpOBaHHE U MHGOPMHUPOBAHKE MAIMEHTOB?

67.Y10 caykuT nH(OPMAIMOHHOW OCHOBOM sl KOHCYJIBTUPOBAHUS TIOCETUTEIIEH
anTek?

68.Korna BrepBbie MOSBUIOCH OIpeeieHne —«(papMalieBT-KOHCYIbTaHT» ?

69.1IpumeHnseTcs i ONBIT KOHCYJILTUPOBAHUSI MTAlMEHTOB anTeKk B PK?






